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المـــــــقـدمـــة

تولــي الأمانــة حقــوق ذوي العلاقــة مــن أصحــاب المصلحــة عنايــة خاصــة فــي ظــل اهتمــام القيــادة 
ــة فــي أعمــال  ــدي لعكــس هــذه العناي ــا فــي القطــاع البل ــادات العلي فــي المجتمــع  ، وحــرص  القي
قطــاع البلديــات والإســكان علــى المجتمــع  الــذي يعــد حجــر الأســاس لمختلــف المســتهدفات 
الوطنيــة ومــن منطلــق الشــفافية ومبــادئ الحوكمــة الــواردة فــي قــرار  مجلــس الــوزراء رقــم 92 
فــي- 24-1-1446هـــ  تشــارك الأمانــة أصحــاب العلاقــة بلمحــة عــن الحوكمــة فــي الأمانــة والتــي تعد 
ــر  ــزة أساســية لضمــان اســتدامة الأداء وتحقيــق الأهــداف بكفــاءة وشــفافية ويســتعرض التقري ركي
ممارســات الحوكمــة خلال العــام الماضــي بمــا فــي ذلــك التحديــات والفــرص التــي واجهتهــا الأمانــة 
وتحليــل الأداء المالــي والرقابــي الــذي يســاهم فــي تعزيــز الشــفافية والمســاءلة والمعاييــر المطبقــة 

لتنفيــذ الأعمــال .



الرقابة والمساءلة 
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يتطلــع أصحــاب المصلحــة مــن المســؤولين والمجتمــع فــي وجــود رقابــة علــى أنشــطة الأمانــة الداخليــة 
والمنــشآت الــتي تــقدم خدــمات مختلــفة للمجتــمع ــفي نــطاق الإــشراف البــلدي

الرقابة والمساءلة

المراجعة الداخلية

الالتزام

ــــارة للتدقيــــق علــــى أعمــــال  الإدارات والعقــــود وبلديــــات المنطقــــة   نفــــذت الإدارة العامــــة للمراجعــــة الداخليــــة خلال العــــام 2024م ) 22 ( زي
ــــم فحــــص  الشــــكاوى مــــن عــــملاء  ــــة ، كمــــا ت ــــى مراجعــــة خطــــة الاســــتعداد لموســــم أمطــــار ورفــــع درجــــة الاســــتعداد والجاهزي بالإضافــــة إل
ــــات المنطقــــة  ــــارة بلدي ــــك، وتمــــت مراجعــــة العقــــود وزي ــــوزارة واتخــــاذ الإجــــراءات اللازمــــة لذل ــــة مــــن مقــــام ال ــــدي المحال القطــــاع البل
اًً  ــــذ ــــات المنطقــــة تنفي ــــة ببلدي ــــل وحــــدات المراجعــــة الداخلي ــــى تفعي ــــم العمــــل عل ــــم الدراســــات والاستشــــارات اللازمــــة ، كمــــا ت وتقدي

للتوجيــهــات اــلــواردة ــفــي ــهــذا الــشــأن وتنفــيــذ البراــمــج والأنــشــطة التدريبــيــة ــفــي المــجــالات ذات الصــلــة.   

فــــي ســــبيل التحقــــق مــــن التقيــــد بالأنظمــــة والتعليمــــات وفاعليــــة السياســــات المنظمــــة لعمــــل وحــــدات العمــــل فــــي الأمانــــة  وتطبيــــق 
ــــة  ــــة للأمان ــــات اللازمــــة لتحســــين كفــــاءة وأداء الأنظمــــة الداخلي ــــر والتوصي ــــات مــــع عــــدد مــــن الأنظمــــة والتشــــريعات وإصــــدار التقاري العملي
ــــز الشــــفافية والإفصــــاح ... نفــــذت الوحــــدة المختصــــة 45  ــــرارات وحفــــظ حقــــوق الأطــــراف ذوي العلاقــــة وتعزي ــــاذ الق وتحســــين جــــودة اتخ
عمليــــة لمراجعــــة فاعليــــة التقيــــد بالأنظمــــة والتعليمــــات ومطابقــــة السياســــة الداخليــــة والوائــــح والتنظيمــــات وإصــــدار التوصيــــات كمــــا 

نـــي ( .   يـــل الـســـلوك المهـ لـــح – الـشـــفافية – الإفـصـــاح – دلـ عـــارض المصاـ اعتـمـــدت سياـســـات )الإبلاغ – تـ

عدد زيارات التدقيق

13 زيارة

عدد العقود التي تمت مراجعتها     

5 عقود

عدد البلديات التي تمت زيارتها        

4 بلديات

عــدد العمـــليات التي نفــذتها الوحــدة المختـصة
 لمراجعة فاعلية التقيد بالأنظمة والتعليمات

45 عملية

عدد السياسات الداخلية
التي تمــــت مطــــــابقتها          

42 سياسة داخلية

عدد اللوائح والتنظيمات
الــتي تمــــت مطـــابقــتها     

4 لوائح وتنظيمات

عـــــــــــــــــــــــــــــــــــــدد
التوصيات الصادرة

237 توصية
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الامتثال 

المخاطر 

الجهات الرقابية الخارجية

حماية البيانات 

  و لضمــــان الامتثــــال وتحقيــــق أعلــــى معاييــــر الجــــودة فــــي الخدمــــات البلديــــة  المقدمــــة للأنشــــطة المختلفــــة للمجتمــــع نفــــذت الأمانــــة 
ــــة الصحيــــة ومجــــال  ــــة رقابيــــة خلال العــــام 2024 م وشــــملت الجــــولات الرقابيــــة فــــي مجــــال الرقاب ــــات القصيــــم )658.767( جول وبلدي

الرقاــبــة عــلــى الأــســواق ومــجــال الرقاــبــة عــلــى التــشــوه البــصــري ومــجــال الرقاــبــة عــلــى الحفرــيــات ومــجــال الرقاــبــة عــلــى المباــنــي 

ــــة العاليــــة وعــــرض التقريرعلــــى اللجنــــة التوجيهيــــة المســــؤولة علــــى نظــــام  ــــد وتقييــــم المخاطــــر ورصــــد المخاطــــر ذات الأولوي تــــم تحدي
إدارة المخاطــــر  وبلــــغ عــــدد المخاطــــر 5 مخاطــــر مقســــمة علــــى 5 إدارات ، كمــــا تــــم إجــــراء تقييــــم للوحــــدات الإداريــــة مبنــــي علــــى الخطــــة 
ــــج  ــــة المعتمــــدة وارفــــاق نتائ ــر الدولي ــ ــــى  السياســــات والمعايي ــاء عل ــ ــر بن ــــم المخاطــ ــــد وتقيي ــــك  لتحدي المعتمــــدة للعــــام 2024 م وذل
ــــاع  ــــة للمخاطــــر واتب ــــم العمــــل علــــى رفــــع كفــــاءة الضوابــــط الرقابي ــــة المســــؤولة عــــن نظــــام المخاطــــر، كمــــا ت ــــة التوجيهي التقييــــم للجن

افضــــل الممارســــات للتعامــــل مــــع المخاطــــر القائمــــة  .

عملــــت الأمانــــة علــــى معالجــــة ملاحظــــات وتوصيــــات الجهــــات الرقابيــــة والســــعي إلــــى الاســــتفادة مــــن الملاحظــــات كقيمــــة مضافــــة 
ــــات الجهــــات الرقابيــــة ســــعيًاً لتســــهيل مهــــام الجهــــات  ــــة اســــتقبال طلبــــات ومخاطب ــــم العمــــل علــــى تنظيــــم آلي لتحســــين الأداء كمــــا ت

ــيـرادات وتحقـــيـق الاـــسـتفادة القـــصـوى ـــمـن بـــنـود المـــشـاريع. الرقابـــيـة وترـــكـزت الملاحـــظـات ـــفـي مـــجـال تحصـــيـل الإـ

اعتمــــدت الأمانــــة سياســــات حوكمــــة البيانــــات الوطنيــــة والمتضمنــــة سياســــة حمايــــة البيانــــات الشــــخصية والسياســــات ذات العلاقــــة 
ومراقبــــة امتثــــال الوحــــدات التنظيميــــة كمــــا اســــتحدثت ضمــــن هيكلهــــا مكتــــب لإدارة البيانــــات والتكامــــل مــــع إدارة الامــــن الســــيبراني 

يـــدة والـســـرية والـشـــخصية  نـــات المتاـحـــة والمفتوـحـــة والمقـ يـــة تصنـيـــف البياـ يـــع الأدوار  والمـســـؤوليات بـمـــا يحـقـــق ويـعـــزز ـمـــن حماـ وتوزـ

إجمالي الجولات الرقابية المنفذة خلال العام 2024

658,767 جولة رقابية

الرقابة على الإيرادات

590 جولة رقابية

الرقابة على السكن الجماعي

2846 جولة رقابية

الرقابة الصحية

217,181 جولة

سياسيات حماية البيانات

8 سياسات

تحسين الاجراءات

19 إجراء

عدد السياسيات

34 سياسة

عدد المعايير

18 معيار

الرقابة على الأسواق

159,894 جولة

الرقابة على التشوه البصري

98,950 جولة

الرقابة على الحفريات

89,399 جولة

الرقابة على المباني

93,343 جولة



المشاريع – والأداء المالي
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يتطلــع المســؤول والمجتمــع مــن الأمانــة أن تترجــم توجيهــات قيــادة القطــاع وأن تســهم مشــاريع الأمانــة فــي 
تحقيــق التوجهــات الاســتراتيجية للقيــادة وان تكــون ذات اثــر مســتدام.

المشاريع

مشاريع البنية التحتيةالميزانية 

أهم المشاريع 

إجمالي العقود

ــــات  ــــة والبلدي يتــــم توزيــــع الأســــقف الماليــــة علــــى الأمان
ــــة بمــــا يخــــدم  التابعــــة لهــــا بحســــب الالتزامــــات المالي

ويعــــزز إســــتراتيجية القطــــاع

ــــة لرفــــع  ــــات  التــــي تنفذهــــا الأمان ــــة التحتيــــة مــــن الأولوي تعــــد مشــــاريع البني
كفــــاءة الخدمــــات المقدمــــة للمواطنيــــن فــــي مجــــال الطــــرق والســــيول وإنشــــاء 

الحدائــــق ومبانــــي ومرافــــق الخدمــــات والتــــي بلغــــت
 31 مشروع

 بتكلفة وقدرها
 1,830,235,616 ريال 

وتسعى الأمانة من خلالها إلى تحقيق التنمية المستدامة 

ــــة منطقــــة القصيــــم خلال  بلغــــت أجمالــــي عقــــود أمان
العــــام 2024م

 144 عقد

توزعت على النحو التالي : 

عدد العقود المعتمدةرقم الباب بالميزانية

30 عقد2

83 عقدًا3ً

 31 عقد4

مشاريع السيول

 عدد 7 مشاريع 

التكلفة 1,309،401,538 ريال 

مشاريع الطرق 

عدد 23 مشروع 

التكلفة 519,753,538.96 ريال 

مشروع أنسنة وحدائق

التكلفة 1,080,540 ريال 
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السلامة المرورية

النقل العام 

المعايير المطبقة 

تهدف الأمانة إلى تحسين مستوى حركة المرور ورفع مستوى سلامة الطرق وكفاءة النقل وتشمل تصميم إشارات المرور 
 والتقاطعات وتحليل الحركة المرورية وتطبيق المواصفات المعتمدة على الطرق مثل لوحات إرشادية ودهانات أرضية ، 

وتقدر القيمة الاجمالية للأعمال المنفذة للسلامة المرورية من مشاريع الطرق بقيمة 13.500.000 ريال

ــــان  ــــك مشــــاركة لج ــــام 1443هـــــ وكذل ــــن الصــــادر خلال ع ــــرار ســــعادة الأمي ــــى ق ــــاًءً عل ــــرور بن ــــي هــــذا الصــــدد إنشــــاء إدارة هندســــة الم ــــم ف ت
السلامــــة المروريــــة بالمنطقــــة لرفــــع جــــودة المخرجــــات.

مشــــروع النقــــل العــــام بالحــــافلات فــــي مدينــــة بريــــدة ومحافظــــة عنيــــزة ويعــــد مــــن أهــــم المبــــادرات التــــي تهــــدف إلــــى تحســــين جــــودة 
الحيــــاة وتعزيــــز التنميــــة المســــتدامة ويأتــــي هــــذا المشــــروع ضمــــن رؤيــــة المملكــــة 2030، وتطويــــر بنيــــة تحتيــــة حديثــــة وفعالــــة للنقــــل 
العــــام تخفــــف الازدحــــام المــــروري وتقلــــل التلــــوث البيئــــي، وتوفــــر حلــــول نقــــل مرنــــة وآمنــــة للمجتمــــع وتعزيــــز الاقتصــــاد الوطنــــي مــــن 
خلال توفيــــر فــــرص عمــــل جديــــدة وتحفيــــز القطاعــــات المرتبطــــة بالنقــــل مثــــل الســــياحة والتجــــارة وتعــــزز الاســــتدامة مــــن خلال تطويــــر 
ــاوز  ــاء مــــن 86 محطــــة مــــن أصــــل 210 محطــــة فــــي المنطقــــة يتجــ ــــم الانتهــ ــــث ت ــتدامة فــــي مــــدن المملكــــة ، حي ــــة مســ ــــة تحتي بني
، وتتمحــــور  ، ويفــــوق عــــدد ركاب الخدمــــة 50 ألــــف راكــــب شــــهريًاً عــــدد رحلات مشــــروع النقــــل العــــام بالحــــافلات 35 ألــــف رحلــــة شــــهريًاً
المســــتهدفات المســــتقبلية إلــــى تحفيــــز المجتمــــع مــــن خلال الحــــملات الإعلانيــــة لاســــتخدام النقــــل العــــام، وكذلــــك تطويــــر المســــارات 

ونـــقـاط التوـــقـف لتـــشـمل أـــبـرز المعاـــلـم الحديـــثـة

تولــــي الأمانــــة المعايــــرة فــــي تنفيــــذ مشــــاريعها وفــــق التوجيهــــات مــــن الجهــــات التشــــريعية فــــي هــــذا الشــــأن ويتــــم علــــى ســــبيل المثــــال 
لا الحصــــر اســــتخدام دليــــل المشــــاريع البلديــــة PDM المعتمــــد مــــن معالــــي وزيــــر البلديــــات والإســــكان -كــــود الطــــرق الســــعودي - دليــــل 

السلاــمــة المرورــيــة المعتــمــد ــمــن وزارة الــشــؤون البلدــيــة والإــســكان

إجمالي المحطات

محـــــــطة

210
محـــــــطة

تم الانتهاء منها

86
اًً ألف رحلة شهري

عدد الرحلات

35
اًً ألف راكب شهري

عدد الركاب

+50



المشاركة المجتمعية
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المشاركة المجتمعية

المبادرات

حالات التطوع 

مبادرة مجتمعية بالشراكة مع القطاع الحكومي و القطاع غير الربحي تم تنفيذ عدد 15

 إشراك المجتمع في صناعة القرار

الشراكات المجتمعية

يتطلع المجتمع من الأمانة أن يكون شريكًاً في صناعة القرار  والمساهمة في التنمية.

معدل الساعات التطوعية
181720

العائد الاقتصادي
 7121004

عدد الفرص التطوعية
953

عدد المتطوعين والمتطوعات
13575

عدد المبادرات لاستطلاع الرأي و رصد التشوهات البصرية
213

عدد المشاركين من أفراد المجتمع
4628

 إبرام عدد 46 اتفاقية و مذكرة تعاون مجتمعية  بمبلغ إجمالي 5,500,000 ريال خمسة مليون و خمسمائة ألف ريال

متابعة أعمال القطاع الثالث غير الربحي  و تمكينه

  دراسة برامج و أنشطة للقطاع غير الربحي بعدد 53 برنامج و نشاط       تأسيس عدد 1 جمعية متخصصة بالتطوير و الأنسنة



حقوق ذوي العلاقة 
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الأمانة العامة للجان

الإختصاص : ضابط رقابي – تقييم أداء اللجان – جودة المخرجات

ــام  ــة فــــي ديســــمبر مــــن العــ ــ ــة أنشــــئت الأمان ــة بأصحــــاب المصلحــ ــان ذات العلاقــ ــة القصــــوى مــــن اللجــ ــ ــــق العناي ــبيل تحقي فــــي ســ
ــــال لرفــــع مســــتوى أداء  ــــان فــــي هــــذا المج ــــى أداء اللج ــــي عل ــــط رقاب ــــا ،ســــوف تعمــــل كضاب ــــة العامــــة للجــــان ضمــــن هيكله 2024م  الأمان

ــبـرز مخرـــجـات اللجـــنـة مباـــشـرة حـــصـر اللـــجـان. ومخرـــجـات اللـــجـان. واـ

لجنة الكود السعودي – لجنة المخالفات الجسيمة 

الإختصاص : جودة اتخاذ القرار

ــــة  ــــة الــــى تنفيــــذ التوجيهــــات والتشــــريعات التــــي تحســــن مــــن جــــودة اتخــــاذ القــــرار المتعلــــق فــــي المتعامليــــن مــــع الأمان تســــعى الأمان
مــــن مختلــــف الأطــــراف وحيــــث تــــم تخصيــــص لجــــان لمراجعــــة المخالفــــات المرصــــودة مــــن قبــــل المراقــــب الميدانــــي والإدارة التنفيذيــــة 
ــــة الكــــود الســــعودي  ــــة المخالفــــات الجســــيمة ولجن ــــرز اللجــــان فــــي هــــذا الصــــدد لجن ــــل اعتمــــاد القــــرار واب للتحقــــق مــــن صحــــة المخالفــــة قب

والصــــادرة وفــــق القــــرارات الوزاريــــة والتنظيميــــة ذات العلاقــــة ، وحيــــث عالجــــت اللجــــان 100% ــمــن الاــحــالات اــلــواردة اليــهــا.

ــاة المجتمــع و  ــي تمــس أعمــال وحي ــرارات الت ــة بالق ــم العناي ــة ان يت ــع المســؤول والمجتمــع مــن الأمان يتطل
العنايــة بالاعتراضــات علــى القــرارات المتخــذة وتحقيــق العدالــة والنزاهــة فــي هــذا الجانــب  واســتقبال الطلبــات 

والمقترحــات  والتعامــل معهــا فــي شــفافية ووضــوح.

حقوق ذوي العلاقة

 ابرز اللجان ذات العلاقة بأصحاب المصلحة
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البلاغات المتوسطة
البلاغات العادية

6.50% 61.1%

البلاغات الحرجة

32.4%

إجمالي البلاغات
92798

عدد الاعتراضات
92798

عدد البلاغات المغلقة 
92536

نسبة الإنجاز
99.72%

عدد الاعتراضات المكتملة
92536

البـــــــلاغات 
الإختصاص : استقبال البلاغات من المجتمع بمختلف مكوناته واطيافه من الافراد المنشآت في القطاعيين العام والخاص. 

اجمالي الاعتراضات المقدمة خلال العام 2024 م 
 11.483 اعتراض

وبلغت نسبة الاعتراضات  المغلقة والمعالجة 
 100% 

لجنة التظلمات والشكاوى

الإختصاص : التعامل مع  الاعتراضات المقدمة على المخالفات والتراخيص البلدية.

ويتم الرد على الشكاوى والاعتراضات من  4  أيام حسب نوع الشكوى

اجمالي الاعتراضات المقدمة خلال العام 2024 م 
 3730 اعتراض

وبلغت نسبة الاعتراضات  المغلقة والمعالجة 
 100% 

لجنة النظر في  المخالفات  وتوقيع العقوبات في نظام الغذاء

الإختصاص : التعامل مع  الاعتراضات المقدمة على المخالفات الصحية.

حيث تم الرد على الشكاوي والإعتراضات من 1 حتى 4 أيام حسب نوع الشكوى

الاعتراضات المقدمة على إعلانات المشاريع في منصة اعتماد

الإختصاص : التعامل مع الاعتراضات
عنــــد ورود تظلــــم أو اعتــــراض يتــــم التأكــــد والمراجعــــة ومشــــاركة الجهــــة الطالبــــة لاســــتيفاء كافــــة الملاحظــــات ومــــن ثــــم يتــــم الــــرد ويكــــون 

يـــد موـعـــد تـــم تحدـ لـــب اجتـمـــاع يـ لـــم وـفـــي ـحـــال طـ تواـصـــل فـعـــال ـمـــع المتظـ
ــــى الأداء فــــي هــــذا الجانــــب  ــــد عل ــــة ممــــا يعــــد مؤشــــر جي ــــى الامان ــــة التظلمــــات عل ــــة للجن ــــوزارة المالي ــــم مصعــــد ل ــــول اي تظل ــــم قب ــــم يت ول
ــــى بعــــد التحقــــق  ــــرد عل ــــم ال ــــه كمــــا يت ــــم التعامــــل معهــــا وفــــق مــــا أشــــير إلي ــــم اســــتقبال  فــــي  العــــام 2024  10  اعتراضــــات ت وت

والمراجعــــة خلال )1-3( عمــــل.



الاستثمار
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يتطلــع المســؤول والمجتمــع مــن أمانــة منطقــة القصيــم كونهــا المالــك والمشــغل والمســتثمر للأصــول 
الحكوميــة فــي نطــاق المنطقــة ، أن يتــم الاســتثمار الأمثــل للأصــول والأملاك العامــة وان يســهم ذلــك فــي 

تحقـيـق المـسـتهدفات الوطنـيـة ـمـن  رـفـع كـفـاءة الأنـفـاق وـجـودة الحـيـاة
كمــا يتوقــع المســتثمرين مــن الأمانــة أن يتــم الإعلان عــن الفــرص الاســتثمارية بشــفافية ووضــوح وان يتــم 

العناـيـة  بمتطلباتـهـم النظامـيـة ـفـي مرحـلـة ـمـا بـعـد التعاـقـد 

الاستثمار

التسويق والتفاعل مع المستثمرين  

الفرص النوعية المعلن عنها لعام 2024م 

الفرص المستهدفة
لـــعـــــــــــــام 2025م

إجمالي عدد الفرص الاستثمارية المعلن عنها   
) 697 ( فرصة لعام 2024م

أكثر من ) 500 ( فــرصة وسائل التواصل
 

 الواتس اب 
 البريد الإلكتروني
 الاتصال الهاتفي
 الاتصال المباشر

 الخطابات الرسمية

وسائل التسويق

 الواتس اب
 البريد الإلكتروني
 الاتصال الهاتفي
 الاتصال المباشر

 اللقاءات مع المستثمرين
 منصات التواصل الاجتماعي

 الملتقيات الاستثمارية

الأنشطة الاستثمارية 

 صحي 
 تجاري 

 تعليمي
 سياحي 

 رياضي وترفيهي 
 النقل 

 اجتماعي 
 مالية 

 لوحات إعلانية 
 المرافق العامة 

 المركبات 
 الزراعية والحيوانية

 صحي 
 تجاري 

 تعليمي
 سياحي 

 رياضي وترفيهي 
 النقل 

 اجتماعي 
 مالية 

 لوحات إعلانية 
 المرافق العامة 

 المركبات 
 الزراعية والحيوانية

ــة  ــ ــرق مدين ــاف شــ ــ ــاء ج ــ ــة مين ــ ــغيل و صيان ــاء و تشــ إنشــ
بـع ــ تـر مرـ ــ يـون مـ ــ ــاوزات الملـ ــ ــاحة تج ــى مســ ــ ــدة  عل ــ بري
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إجمالي عدد العقود الاستثمارية
قائمة العقود الاستثمارية النوعية ونبذة مختصرة لعام 2024م

كفاءة الإنفاق المحققة حتى عام 2024م

مشروع تطوير وتنمية الاستثمارات

ــــم  ــــة القصي ــــة منطق ــــدد العقــــود الســــارية لأمان ع
ــــام 2024م ــــى ع ــــات التابعــــة حت والبلدي

ــوم  ــ ــك لتق ــ ــارية وذل ــب الاستشــ ــ ــع المكات ــ ــد م ــ ــم بالتعاق ــ ــة القصي ــ ــة منطق ــ ــي أمان ــ ــة ف ــ ــكان ممثل ــات والإســ ــ ــوم وزارة البلدي ــ تق
بــــدور محــــوري فــــي تحقيــــق رؤيــــة المملكــــة 2030 وتســــعى إلــــى توظيــــف وتشــــغيل العقــــارات البلديــــة بهــــدف المحافظــــة عليهــــا 
ــــادة  ــــة بزي ــــة والتخفيــــف علــــى كامــــل الميزاني ــــر الخدمــــات البلدي ــــر وتطوي ــــة فــــي توفي وتطويرهــــا والاســــتفادة مــــن عائداتهــــا المالي
ــــرادات الجديــــدة مــــن خلال الاســــتثمار الأمثــــل للعقــــارات البلديــــة التــــي تملكهــــا الأمانــــة وفــــق الأنظمــــة والتعليمــــات  مصــــادر الإي

ــيـل العـــقـود - التـــسـويق( ــيـم العـــقـاري - مطابـــقـة الأـــصـول - تحلـ ـــمـن خلال )الدراـــسـات - والتقيـ

مبنى قائم  مركز تجاري

 ) شركة إنجاز للاستثمار بريدة طريق عثمان بن عفان تقاطع علي بن أبي طالب (

مستشفى قائم

)مستشفى الحبيب بريدة -طريق عثمان بن عفان(

تشغيل وصيانة مواقف

)شركة المقاولون المبتكرون تشغيل وصيانة مواقف نطاق شمال بريدة(

إنشاء وتشغيل وصيانة برج إداري تجاري

)شركة سام بريدة تقاطع طريق البيارق مع عثمان بن عفان(

حديقة الملك عبد الله

)مؤسسة محافل لتنظيم المعارض والمؤتمرات بريدة طريق الملك سلمان(

إنشاء وتشغيل وصيانة مدينة الأسواق المتخصصة والخدمات اللوجستية

)شركة الأعمال والمشاريع القابضة قابضة على طريق عثمان بن عفان بمحافظة عنيزة(

العقود المخصصة والمحققة لكفاءة الإنفاق 
 مركز الملك خالد الحضاري

 مختبر الجودة
 مدينة الغذاء

 حديقة الملك عبد الله
 سوق المقاصيص

 السيارات التالفة

ــف  ــ ــض تكالي ــاق بخفــ ــ ــاءة إنف ــ ــق كف ــ ــم تحقي ــ ت
المذكــــورة  للمشــــاريع  والتشــــغيل  الصيانــــة 

بقيمــــة ســــنوية تجــــاوزت

 7,7 مليون 

بالإضافة إلى إيرادات سنوية بقيمة تجاوزات 

10,3 مليون ريال

الأثر المالي المحقق  

18 مليون ريال

 2100 عقد
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قرارات التخطيط الحضري

ــــدي  ــــة للارتقــــاء بالعمــــل البل ــــوزارة والأمان ــــدى ال ــــم مــــن المســــتهدفات ل ــــة للقــــرى التابعــــة لمنطقــــة القصي اعتمــــاد الأحــــوزة العمراني
للقــــرى والتجمعــــات، حيــــث يســــاعد فــــي ربــــط تلــــك القــــرى علــــى منصــــة بلــــدي لاســــتخراج التراخيــــص ومخططــــات تقســــيمات الأراضــــي 
ــــات والإســــكان )85( قــــرار اعتمــــاد لقــــرى منطقــــة  ــــك القــــرى، وقــــد أصــــدرت وزارة البلدي ــــك اعتمــــاد المخططــــات الإرشــــادية لتل وكذل

ــــم ولعــــام 2024م صــــدر  ) 6 ( قــــرارات اعتمــــاد. القصي

تراخيص البناء 

المساجد والمرافق الحكوميةتخطيط وتخصيص المواقع الاستثمارية والحدائق.

تخصيصاعتماد

4951

قرار تخصيصقرار اعتماد

3795

رخص البناء الصادرة خلال العام 2024 م
 4850 رخصة

نزع الملكية

عدد العقارات المساحة الإجماليةإجمالي مبالغ نزع الملكية
39 عقارا27448.66ًًم38.568.975.702 ريال

الحفاظ على الأراضي الحكومية

المساحة الإجمالية لنطاق المراقبة للحماية من التعديتنفيذ
7057855م2 تقريب732 جولة رقابية

يتطلع المجتمع من الأمانة المساهمة الحضارية والعمرانية بما يحقق التنمية والاستدامة.
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المرصد الحضري

الإسكان

 سعى المرصد الحضري بالقصيم  خلال مرحلته السابقة إلى إعداد مبادرات هامة، من أبرزها:

1 - مبادرة التقرير الطوعي الثاني لأهداف التنمية المستدامة:

 إعداد وإصدار التقرير الطوعي الثاني الذي يعكس التقدم المحرز في تحقيق أهداف التنمية المستدامة بمنطقة القصيم.
 تسليط الضوء على الجهود المبذولة والتحديات التي تواجه تحقيق أهداف التنمية المستدامة.
 التركيز على تعزيز الشراكة مع المجتمع المحلي والجهات الحكومية لتحقيق الأهداف المرجوة.

 قياس مدى التقدم في تحقيق أهداف التنمية المستدامة لدعم اتخاذ القرارات التنموية بناًءً على بيانات دقيقة وشاملة.

 2 - مبادرة قياس تقدم منطقة القصيم نحو تحقيق أهداف رؤية المملكة 2030:

 قياس وتقييم تقدم المنطقة في تحقيق الأهداف الاستراتيجية لرؤية المملكة.
 التركيز على مؤشرات محددة مثل:

 برنامج التحول الوطني.  جودة الحياة.  الاستدامة البيئية.  توجيه الجهود لتحقيق مستهدفات رؤية 2030.
 تعزيز الشفافية والمساءلة من خلال عرض نتائج القياس للمجتمع وصُُنّّاع القرار.

أطلقـــت الأمانـــة حملـــة جود فـــي رمضان 1445هـ  وتـــم تحقيق 186 وحـــدة والمحقـــق المالـــي ) 30.010.000 ( وبلغت عـــدد البرامج 
التنمويـــة التـــي تقدمهـــا المنظمـــات الغير ربحيـــة تحت إشـــراف وزارة البلديات والإســـكان 23 برنامـــج تنموي فيما بلـــغ إجمالي وحدات 
الإســـكان التنمـــوي 2112 وحدة وعدد المســـتفيدين الموقعين 31.744 حتى نهاية 2024م وبلغ إجمالـــي طلبات الإفراغ والرهن  4313 

طلب
هـــذا وتقـــدم خدمـــة متكاملة للمســـتفيدين تلبـــي جميـــع احتياجات المســـتفيدين ، وتراعي متطلبـــات جودة الحيـــاة ، بالـــرد على جميع 
استفســـاراتهم والرفـــع بالاعتراضـــات التـــي تواجههـــم حيـــث تـــم  خلال العـــام 2024 م   تقديـــم 3558 خدمة فـــي هذا المجـــال كما تم  
اســـتقطاب المطورين العقاريين للمســـاهمة في زيادة المعروض الســـكني والعقاري و تحفيز وتطوير المعروض الســـكني بإيجاد فرص 
اســـتثمارية وتشـــجيع القطـــاع الخـــاص على المشـــاركة في تطوير الحلول الســـكنية و متابعة ســـير الأعمال بمشـــاريع التطويـــر العقاري 
والتنســـيق مـــع الجهـــات ذات العلاقة لاعتماد وإيصـــال الخدمات وبلغ عدد المطوريـــن والملاك في العـــام 2024 م )21( مطور ومالك 

كمـــا تـــم  طرح 174 قطـــعة أرض  مميزة في ـــمزاد الأراضي بموقع ـــسكني لتحقيق الاـــستدامة

عدد الوحدات التي تم تحقيقها
186 وحدة  

المبلغ المالي المحقق
30,010,000 ريال  

عدد البرامج التنموية المقدمة 
من المنظمات غير الربحية

23 برنامجًًا تنمويًًا  

عدد المستفيدين الموقعين
حتى نهاية 2024

31,744 مستفيدًًا   

عدد الخدمات المقدمة
في العام 2024

3558 خدمة  

عدد المطورين والملاك
في العام 2024

21 مطورًًا ومالكًًا  

عدد الأراضي المطروحة
في مزاد الأراضي

174 قطعة أرض   

إجمالي طلبات الإفراغ والرهن
4313 طلبًًا  

إجمالي وحدات الإسكان التنموي
2112 وحدة  



المساهمة البيئية 
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المساهمة البيئية

ــاة  ــات والمــوارد بمــا يحقــق جــودة الحي ــة وتوظيــف الإمكاني ــى البيئ ــة الحفــاظ عل ــع المجتمــع مــن الأمان يتطل
يـة والاـسـتدامة البيئـ

نبـذة

آفات الصحة العامة

أعمال الفرز و معالجة النفايات و التخلص الآمن

تولــــي الأمانــــة أعمــــال حمايــــة البيئــــة العنايــــة اللازمــــة  وفــــق  المعاييــــر والاشــــتراطات البيئيــــة ذات العلاقــــة بمــــا يســــهم بتحســــين جــــودة 
الحــيــاة والصــحــة العاــمــة وتعزــيــز التنمــيــة المــســتدامة والبيــئــة الصحــيــة

تنفيـــذ جـــولات رصـــد واستكشـــاف أفات  الصحـــة العامة بعـــدد 1,990 جولة فيما تنوع اســـتخدام المبيـــدات التي يتم اســـتخدامها في 
مكافحـــة وتقليـــل كثافـــة آفـــات الصحة العامة والســـيطرة على انتشـــار الأمـــراض وحمايـــة الصحة العامـــة وتقليل الاســـتخدام المفرط 
للمبيـــدات وللحفـــاظ علـــى بيئـــة صحية خالية مـــن الأمـــراض المعدية لجميع أفـــراد المجتمـــع، ما بين المطهـــرات والمبيدات الســـائلة 

والصلبة والكبـــسولات 

 خلال العام 2024 تم فرز ومعالجة 160  الف طن تمثلت في فرز :

  نفايات الكرتون    البلاستيك   المعادن معالجة النفايات الصلبة  الأشجار والأخشاب  مخالفات المسالخ .

بلاغات حماية البيئة

إجمالي عدد البلاغات التي تم معالجتها 
3814

نسبة الإنجاز
% 99.97

نسبة الرضا    
56.54%

مساحة المستنقعات التي تم معالجتها )م2(
45,488,744

 جولات مكافحة آفات الصحة العامة
10,833

عدد المستنقعات التي تم معالجتها بالرش
870

عدد الأحياء التي تم مكافحتها
143



مجتمع الأمانة 
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مجتمع الأمانة 

يتطلــع مجتمــع الأمانــة والمتمثــل فــي جميــع منســوبي الأمانــة إلــى توفيــر بيئــة عمــل تتســم بأعلــى معاييــر 
الـشـفافية والنزاـهـة والعداـلـة ـفـي تطبـيـق الأنظـمـة والتعليـمـات  وخـلـق بيـئـة تـشـجع عـلـى الإـبـداع والابـتـكار 

الشفافية

العناية بمنسوبي الأمانة

التدريب – الترقيات

ــــة،  ــــة داخلي ــــة إلكتروني ــــث توفــــر بواب ــــي حي ــــوات للتواصــــل الداخل ــــر عــــدة قن ــــة طموحــــات أصحــــاب المصلحــــة مــــن منســــوبيها عب ــــي الأمان تلب
ــــي  ــــي التقن ــــات الدعــــم الفن ــــط مــــع منصــــة دعــــم والخاصــــة بطلب ــــة للمنصــــات المســــاندة كالرب ــــط ذات الصل ــــرز السياســــات والرواب تضــــم اب
ــــة وإعــــداد  ــــب و إجــــراءات الترقي ــــات التدري ــــن مــــن طلب ــــي توفــــر الخدمــــات الخاصــــة بالموظفي ــــة المــــوارد البشــــرية الت ــــن وبواب للموظفي
ــــن ،  ــة للموظفي ــات المقدمــ ــات الخدمــ ــــط وسياســ ــر ضواب ــة بالموظــــف وتنشــ ــات الخاصــ ــ ــة البيان ــ ــــم الأداء وطباع ــاق الأداء وتقيي ــ ميث
ــــر  ــــة وغي ــــار الأمان ــــف وحــــدات العمــــل وأخب ــــن وتضــــم النمــــاذج لمختل ــــة المرتبطــــة بأعمــــال الموظفي ــــط الجهــــات الخارجي ــــة رواب ــــر البواب وتوف
ذلــــك مــــن الخدمــــات ، ومــــن قنــــوات التواصــــل مــــع المنســــوبين إدارة مختصــــة فــــي التواصــــل الداخلــــي  تتبنــــي وتنشــــر برامــــج التوعيــــة 
المختلفــــة لوحــــدات العمــــل فــــي الأمانــــة عبــــر وســــائل النشــــر المختلفــــة فيمــــا يتــــم نشــــر برامــــج التوعيــــة والتعريــــف عبــــر جميــــع وســــائل 

التواصــــل المتاحــــة فــــي عــــدة قنــــوات ووســــائل نشــــر إلكترونــــي حيــــث تــــم نشــــر 320 برناــمــج توــعــوي

ــــق  ــــي وتأســــيس فري ــــل الســــلوك المهن ــــف الجهــــات كدلي ــــن مــــن مختل ــــة بالموظفي ــــف التوجيهــــات ذات الصل ــــة مختل عكســــت الأمان
ــــا وحقــــوق   ــــة والقــــرارات الخاصــــة بالمزاي ــــص للخصومــــات والعــــروض لمنســــوبي الأمان ــــذ برنامــــج مخت ــــكار تنفي ــــداع والابت ــــي الإب لتبن

ــــر لجــــان مختصــــة. ــــم عب ــــن تت الموظفي

بهدف رفع مستوى الأداء عبر تأهيل الكوادر البشرية في الأمانة بلغت مجموع   عدد البرامج  177  وعدد المتدربين   618 

كما تمت  ترقية  239 موظف          وتنفيذ 24 ورش عمل  
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